
 
รายงานการประชุมเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ คณะแพทยศาสตรส์่วนภูมิภาค 3 สถาบัน ครัง้ท่ี 12 

วันอังคารท่ี 10 กุมภาพันธ ์ 2558  
ณ ห้องประชุมชัน้ 15 อาคารเฉลิมพระบารมี คณะแพทยศาสตร ์มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

 

ด้านการศึกษา  : Summary of Education WG Best Practice Sharing at CMU Feb 9-10, 2015 
น าเสนอโดย  : รองศาสตราจารยณั์ฐพงษ ์ อัครผล  รองคณบดีคณะแพทยศาสตร ์   
    มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

จากการประชมุ Best Practice ที่ผ่านมากลุ่มดา้นการศกึษาไดเ้กิด productivity จากการประชมุครัง้แรกไดท้  า KPI 
sharing โดยคณะแพทยศาสตร ์มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ กับคณะแพทยศาสตร ์มหาวิทยาลยัขอนแก่น ไดร้่วมกันแชร ์ ซึ่ง
ขอ้มูลครัง้นั้นไดถู้กน  าไปใชใ้น SAR EdPEx 200 ในครัง้ที่ 2 ไดจ้ัดประชุมที่คณะแพทยศาสตร ์มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ได้มี
การรว่มหารอืประชุมในเรื่องของการออกแบบส ารวจการสอบ ศ.ร.ว. ขัน้ตอนที่ 3 ในส่วนของ 46 หัตถการพืน้ฐาน และไดน้  า
ขอ้สรุปที่ไดเ้ขา้สู่การประชมุกลุ่มสถาบันแพทยศาสตรแ์ห่งประเทศไทย ซึ่งไดม้ีการท าการส  ารวจในลกัษณะเดียวกนัโดยกลุ่ม
สถาบันแพทยศาสตรแ์ห่งประเทศไทย ขณะนี ้อยู่ในระหว่างการพิจารณา  จึงถือว่าผลงานนี ้เกิดขึน้จากการท า working 
group ของการประชมุคณะแพทยศาสตรส์ว่นภูมิภาค 3 สถาบนั      

การประชมุครัง้นี ้กลุ่มดา้นการศึกษาได ้Summary เรื่อง KPI ที่จะน ามา sharing ซึ่งจะท าเป็นระบบมากขึน้ โดย
ขั้ น ต อ น ข อ ง ก า รท า ง า น จ ะ พ ย า ย า ม  define benchmarking indicator ซึ่ ง ไ ด้ ท  า ที่ ค ณ ะ แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์
มหาวิทยาลยัสงขลานครนิทร  ์ไวค้รัง้หนึ่ง แลว้น  ามาท าต่อในครัง้นี ้ หลงัจากนีจ้ะได้ develop KPI definition ร่วมกัน ซึ่งจะ
พยายามท าใหเ้สร็จภายในเดือนกมุภาพนัธ ์2558 จะสง่ขอ้มูลผ่าน Google Drive  จึงขอแต่ละสถาบนัใส่ขอ้มูลตัว KPI ที่จะ
แชรร์ว่มกนัใหอ้ย่างนอ้ยรอ้ยละ 50 ของ KPI ที่เลือกไวใ้นวนันี ้ ซึ่งขอ้มูลดงักลา่วแต่ละสถาบันสามารถน าไปใชเ้ขียน SAR ได ้
คาดว่าจะไปน าเสนอ ที่คณะแพทยศาสตร ์มหาวิทยาลยัสงขลานครินทรใ์นการประชมุครัง้ต่อไป  ซึ่งสิ่งที่คาดว่าจะท าต่อไป
คือการขบัเคลื่อนไปยงั กสพท.  

กลุม่ดา้นการศกึษาไดร้ว่มกนัก าหนด KPI ที่จะ sharing ในหมวดต่างๆ ดงันี ้ตวับ่งชีเ้พื่อการเทียบเคียง 3 สถาบนั  
7.1 A 

- รอ้ยละของการสอบผ่าน ศ.ร.ว ขัน้ตอนที่ 1,2,3 (ในครัง้แรกที่เขา้สอบ) 
- ระดบัการประเมินตนเองโดยบณัฑิต  
- การวัด competency ของบณัฑิตโดยผูใ้ชบ้ณัฑิต 

7.1 b 
-  จ านวน Publication ของนักศกึษาระดบั ป.โท และ ป.เอก โดยใชเ้กณฑข์อง สกอ.   
-  รอ้ยละของนกัศึกษาแพทยท์ี่จบตามแผนการศกึษา (6 ปี)   
-  Competence of standardized patients ซึ่งเป็นเรื่องที่ตอ้งพฒันาเพื่อใชใ้นการเรียน การสอน และการสอบ
มองว่าจะวัดในเรื่องของการใช ้SP ในการสอบก่อนโดยคิดว่าจะตอ้งพฒันาแบบประเมินกลาง ที่จะใชท้ัง้ 3 สถาบนั  
-   จ  านวนผูป่้วยเพียงพอส  าหรบัใชใ้นการสอบ  
-  รอ้ยละของ  MOU `ที่  Active  
-  จ  านวน  Medical Education research 
-  Retention rate of MD graduates of CPIRD program คือวัดที่ 3 ปี ซึ่งจะตอ้งขอความรว่มมืจากศูนยแ์พทยใ์น

การติดตามขอ้มูล เราผลิตนักศึกษาในกลุ่ม CPIRD จ  านวนมาก แต่จากขอ้มูล สาธารณสุขพบว่า Retention 
ของกลุม่นีไ้ม่ต่างจากกลุม่นกัเรยีนปกติ 

 
- รอ้ยละของนกัศกึษาต่างชาติที่เขา้มาเรียนในแต่ละสถาบนั   
-  จ  านวนของ outbound students และ inbound students  (เฉพาะ MD and PhD)    
-  จ  านวนที่ระบบ IT เกิดปัญหา (เฉพาะ Hospital  Information System) 
-  ระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการกูข้อ้มลูเมื่อระบบมีปัญหา  
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-  รอ้ยละของโปรแกรมที่เป็นที่ยอมรบัของ สกอ. 
7.1 C  

-   รอ้ยละของอาจารยท์ี่อยู่ที่ศนูยแ์พทยเ์ขา้รบัการฝึกอบรมดา้นแพทยศาสตรศกึษา   
-   รอ้ยละของโรงพยาบาลสมทบ และโรงพยาบาลรว่มผลิต ที่ผ่านมาตรฐาน HA    
7.2 
-  ภาพรวมดา้นความพงึพอใจของนกัศึกษา   
-  ภาพรวมดา้นความพงึพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑิต  
-  จ  านวนขอ้รอ้งเรยีนจากนกัศกึษา   
-  รอ้ยละของความไม่พงึพอใจ โดยจะออกแบบแบบประเมินความไม่พงึพอใจ โดยก าหนดระดบั๐-๕ โดยระดบั 0 

หมายถงึไม่พงึพอใจ เพื่อใชว้ดัว่านกัศึกษาไม่พงึพอใจในหลกัสตูรนัน้ ๆ ในเรื่องใด  
-  จ านวนเงินที่ไดร้บับริจาคจากศิษยเ์ก่า  
-  จ านวนกิจกรรมจิตอาสาที่นกัศึกษาไดเ้ขา้รว่ม 
-  รอ้ยละของผูป้กครองที่เขา้รว่มในการปฐมนิเทศ    
7.3   

-  รอ้ยละของอาจารยใ์หม่ที่ไดร้บัการอบรมดา้นแพทยศาสตรศกึษาภายใน ๑ ปี     
_  `รอ้ยละของอาจารยท์ี่เขา้รว่มการอบรมดา้นแพทยศาสตรศ์กึษา ในระยะ ๕ ปี    
- รอ้ยละของอาจารยท์ี่เขา้รว่มการอบรมเพิ่มพนูทักษะวิชาการ หรอืวิจยั ในรอบ ๕ ปี   

- ค่าเฉลี่ยจ  านวนชั่วโมงที่นกัวิชาการศึกษา (สว่นกลาง) เขา้ร่วมการอบรมเพิ่มเติมดา้นแพทยศาสตรศกึษาต่อคน
ต่อปี ซึ่งในระยะแรกสว่นกลาง คือกลุ่มที่อยู่ในงานบริการการศกึษา และงานแพทยศาสตรศึกษา     

- ผลงานวิจัยต่อคน ต่อปี  

- จ านวนสทิธิบัตร  อนสุทิธิบตัร 
- จ านวนบทความที่ไดร้บัการอา้งอิงในฐานขอ้มลู Scopus ในปีปัจจุบนัต่อจ านวนอาจารยป์ระจ าทัง้หมด 
- ค่าเฉลี่ย ของ  impact factor  ต่อจ านวนบทความวิจยัที่ตีพิมพใ์นปีนัน้   

-  อตัราการลาออกของบคุลากร 
- รอ้ยละของบคุลากรที่บาดเจ็บจากการท างาน (เข็มต า/มีดบาด) 
- รอ้ยละความพงึพอใจของบุคลากรในองคก์รนัน้ ในภาพรวม (วดัจาก Emometer tool)  

- รอ้ยละความผกูพนัของบคุลากร ในองคก์รนัน้ (วดัจาก Emometer tool)   
7.5  
-  `จ านวนเงินรายไดต่้อจ านวนบุคลากร  
- จ านวนเงินทนุวิจัยทัง้หมดจากแหลง่ทนุภายนอกคณะ   

จ านวนเงินทนุสนบัสนนุอาจารยไ์ปศึกษาต่อต่างประเทศ (ไม่นบัประชมุวิชาการ)   
- จ านวนเงินทนุพฒันานกัศกึษาเขา้ร่วมกิจกรรมวิชาการระดบันานาชาติ และแลกเปลี่ยน  (ทกุหลกัสตูร) 
 
 
 ท่ีประชุม  เสนอเพิ่ม KPI ดงันี ้
1. จ านวนนกัศึกษาที่ไดร้างวลัระดบันานาชาติ เพื่อหา Best Practice วิธีที่ท  าใหไ้ดร้บัรางวลั 
2. จ านวนอาจารยท์ี่ไปศกึษาต่อต่างประเทศตัง้แต่ 3 เดือนขึน้ไป เพื่อน  ามาประกอบในเรื่องของการจดัสรรทนุ

และจ านวนเงินที่จดัสรรให ้
3.  จ านวน Young Staff ที่ด  ารงต าแหน่งทางวิชาการ เช่น ผูช้่วยศาสตราจารยไ์ดภ้ายใน ๕ ปี, ต  าแหน่งรอง

ศาสตราจารยภ์ายใน ๗ ปี เพื่อจะไดเ้รียนรูว้ิธีการขบัเคลื่อนในการเสนอขอด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  
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ด้านการวิจยั  :  แนวทางความร่วมมือระหว่าง คณะแพทยศาสตรส์่วนภูมิภาคเพ่ือพัฒนานวัตกรรมทางการแพทย ์

น าเสนอโดย  :  ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.อัครวิทย ์ กาญจนโอภาษ    ผอ.อุทยานวิทยาศาสตรฯ์   
                     มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์

 สามสถาบนัมีโครงสรา้งที่คลา้ยกนั  ไดแ้ก่  มีศนูยห์รอืหน่วยงานที่ท  าหนา้ที่บรหิารทรพัยส์นิทางปัญญาของแต่ละ
มหาวิทยาลยั  รวมถงึโครงสรา้งที่จะช่วยขบัเคลื่อน คือ ในเรื่องอทุยานวิทยาศาสตรภ์ูมิภาค ที่กระทรวงวิทยาศาสตรใ์หก้าร
สนบัสนนุ  ในกรอบความร่วมมือที่จะสนบัสนนุงานดา้นวิจัยจะมีดา้นทรพัยส์นิทางปัญญา  การคิดพฒันางานวิจยัที่จะ
ออกมาสู่การใชป้ระโยชน ์ หรอืการเก็บเก่ียวงานวิจยัที่พรอ้มจะใชป้ระโยชนเ์พื่อน  ามาสู่กระบวนการ  สิ่งที่ ๓ สถาบนัรว่ม
หารอืกนั คือ จะมีการลงนาม MOU`รว่มกนั ที่จะท าใหเ้ทคโนโลยี transfer ที่เรยีกว่า Procurement ซึ่งแต่ละโรงเรยีนแพทย์
จะตอ้งค านึงถงึ Benefits ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของ cost saving หรอืผลประโยชนข์องผูป่้วย และตอ้งไม่ลมืเรื่องความเสี่ยง  

กลไกของ 3 โรงเรียนแพทย ์ซึ่งมาจากการประชุมครัง้ก่อนที่จะท าในเรื่องของ  The One  ไดต้กผลกึออกมา ดังนี ้   
-  ช่วยคิดช่วยสรา้ง    
- ช่วยพิสจูน/์ทดสอบ 
- ช่วยใช ้  
นวตักรรมหรอืงานวิจยัซึ่งจะน าไปสูค่วามรว่มมือในงานวิจยัหรอืการสนบัสนนุร่วมกนั ซึ่งส  านักงานทรพัยส์นิทาง

ปัญญาของทั้ง ๓ สถาบนัพรอ้มที่จะ back up ในการหารอื หรอืแมแ้ต่กระทั่งการก าหนดโจทยว์ิจยัที่อาศยัในเรื่องของ 
Technology mapping  อีกสิ่งที่สามารถเริ่มไดซ้ึ่งคาดว่าในครัง้ต่อไป คือการคดัเลอืกผลงานที่ทั้ง ๓ สถาบนัคดัเลอืกไว ้5 
อนัดบั หรอืที่เรยีกว่า Low hanging fruit  เพื่อน  าผลงานมาคดัเลอืกว่าผลงานใดที่จะสามารถขยายผล  หรอืใชอ้ยู่แลว้ใน
โรงพยาบาลของตนเอง และน่าจะใชไ้ดก้บัอีกสองสถาบนั  ซึ่งจะพิจารณาผ่านขัน้ตอน  Proof of Concept หรอื Proof of 
value  หรอืที่ รูจ้กักนัในลกัษณะของ translational research หรอือาจจะ support ดว้ย  Multi-center study หากจ าเป็น ซึ่ง 
concept คือรว่มกนัพิสจูน ์รว่มกนัทดสอบว่า เมื่อใชแ้ลว้เกิดความปลอดภัย มีประโยชนท์ี่จะใชไ้ดจ้รงิ และที่เรยีกว่าเป็น 
Procurement ก็คือมีการช่วยกนัใชเ้พื่อใหม้ี  economy scale หาก ๓ โรงเรียนแพทยห์ลกัร่วมกนัใชส้ิ่งที่หนึ่งโรงเรียนแพทย์
คิดขึน้มา ซึ่งในระดบันีห้วงัเพียง Inst. Procurement คือสามโรงเรียนแพทยช์่วยกนัใช ้ซึ่งตรงนีจ้ะเป็นหน่วยงานขยายผล มี
การฝึกใหแ้ก่แพทยเ์ฉพาะทาง นกัศึกษาแพทย ์เมื่อจบการศกึษาและไปอยู่ที่โรงพยาบาลแห่งอื่น จะไดคุ้น้ชินกบัเทคโนโลยีที่
ทัง้ ๓ โรงเรียนแพทยร์่วมกนัพฒันาขึน้  

ศกัยภาพของสามโรงเรยีนแพทยม์ีหลายระดบั ระดบัแรกคือสิ่งที่ท  าแลว้ มีอยู่ในมือ  คณะแพทยศาสตร ์มช. ไดจ้ัด
งาน Innovation Day ซึ่งท  าใหพ้บหลายผลงานที่สามารถน าไปต่อยอดได ้เช่นเดียวกบัอีกสองสถาบนัที่มีผลงานที่ผลติและ
สามารถน าสูต่ลาดได ้ สิ่งที่ไดร้บันอกจากรายไดแ้ลว้ ยงัสง่ผลถงึจ านวนผลงานวิจยัขององคก์ร โดยวิธีการคือนกัวิจยัจะไม่
เป็นผูข้ายสนิคา้หรอืท  าดา้นการตลาด  แต่อาจจะมีหน่วยงาน ซึ่งอาจจะอยู่ในมหาวิทยาลยันัน้ ๆ เป็นผูท้  าเรื่องการตลาด ใน
อนาคตอาจจะมีบรษัิทกลางรว่มกนั แต่ ณ วนันีจ้ะใชศ้กัยภาพที่มีอยู่ของนกัวิจัยของสามสถาบนั ในการที่จะช่วยให้
นวตักรรมที่มีอยู่แลว้ หรอืที่จะสรา้งขึน้ใหม่ในอนาคตใหเ้จริญและขยายผล ต่อไป  

การที่สามโรงเรยีนแพทยร์ว่มมือกนัวัตถปุระสงคเ์พื่อใหม้ีอ  านาจในการต่อรอง ตรวจสอบร่วมกนัเพื่อใหผ้ลงานที่น  า
ออกสูต่ลาดเป็นผลงานที่ไดม้าตรฐาน  ซึ่ง Science Park ไดร้า่ง MOU ซึ่งแต่ละสถาบนัจะไดน้  าไปตรวจสอบในรายละเอียด
ต่อไป  รวมถงึแต่ละสถาบนัจะคดัเลอืกผลงานที่มีอยู่เพื่อเป็น pilot ว่าจะมีความรว่มมือในดา้นใดบา้ง ในอนาคตจะมีขัน้ตอน
ที่จะตอ้งด าเนินการต่อเนื่องในดา้นต่าง ๆ  ซึ่งจะไดน้  าเสนอในการประชมุครัง้ต่อไป 

ผลงานล่าสดุของคณะแพทยศาสตร ์มหาวิทยาลยัขอนแก่น โดยผูช้่วยศาสตราจารย ์แพทยห์ญิงรสวนัต ์ อารมีิตร  
กมุารแพทยจ์ากภาควิชากมุารเวชศาสตร ์ และทีมงาน ไดท้  าโครงการแอปพลเิคชนั KhunLook   ซึ่งเกิดจากความรว่มมือ
ระหว่างทีมกมุารแพทย ์คณะแพทยศาสตร ์ทีมทนัตแพทยเ์ด็ก คณะทนัตแพทยศาสตร ์มหาวิทยาลยัขอนแก่น กบัทีมนกัวิจยั
หอ้งปฏิบติัการวิจยัระบบและขอ้มูลสขุภาพ ศนูยเ์ทคโนโลยีอิเลก็ทรอนิกสแ์ละคอมพิวเตอรแ์ห่งชาติพฒันา Mobile 
Application และ Web Application ภายใตช้ื่อ KhunLook (คณุลกู) โดยไดร้บัทนุสนบัสนนุงานวิจยัจากสถาบนัวิจยัระบบ
สาธารณสขุ และส  านกังานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ  ซึ่ง KhunLook คือ แอปพลเิคชั่น ที่ช่วยในการดแูล ประเมิน ติดตาม 



 ๔ 

การเจรญิเติบโต พฒันาการและสขุภาพของเด็กปฐมวยั โดย เนน้ใหพ้่อแม่ ผูป้กครองและครูปฐมวัย มีบทบาทส าคญัใน
การเลีย้งดูลกูและเด็กเลก็รว่มกบัแพทยแ์ละบุคลากรทางสาธารณสขุ ผูส้นใจสามารถโหลดแอปฯ KhunLook  ไดท้ี่ 
www.khunlook.com    

ทัง้นี ้นวตักรรมหรอืสิ่งที่คิดคน้ต่อไปนีจ้ะไม่มีรูปร่างที่เทอะทะ หรอืขายไม่ได ้เพราะจะเริ่มจากผลติภัณฑท์ี่ ใชอ้ยู่ใน
โรงพยาบาล ซึ่งหมด patent แลว้น ามาคยุกบับรษัิทที่สามารถสรา้งขึน้มาใหม่ แลว้น ามาทดสอบ เพื่อใหส้ามารถใชไ้ดใ้น
ผูป่้วยไดอ้ย่างเหมาะสม 

The One ที่ทางกลุม่ design คงจะเป็นรูปแบบ Clearing house ที่เป็นการน าเอา innovation `มาจาก 3 โรงเรยีน
แพทย ์ โดยในการประชุมครัง้ต่อไปขอสถาบนัละ 5 เรื่อง แลว้น ามาท า Feasibility studies ว่าสามารถผลกัดนัไปพรอ้มกนั
ทัง้หมดไดห้รอืไม่ หรอืมีผลงานใดที่ตอ้งกลบัไปท าการทดสอบเพิ่มเติม ซึ่ง Clearing house ลกัษณะนีส้ามารถตัง้
คณะท างานเพื่อรว่มกนัพิจารณาไดแ้ลว้ผลกัเขา้สูก่ระบวนการพิสจูน ์ทดสอบ  ซึ่งจะน าไปสู ่paper  publication เขา้สู่ระบบ
การวิจยัของนกัศกึษาแพทยห์รอืของแพทยห์ลงัปรญิญา  รวมถงึมีการขบัเคลื่อนในระดบัของหน่วยงาน  Patent Application 
หรอื grant of patent สามารถน ามานบั track กบัผลงานทางวิชาการไดเ้พิ่มขึน้กว่าเดิม ซึ่งเรื่องนี ้สกอ. ดแูลอยู่ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย ์นายแพทยส์ุนทร  วงษศ์ิริ  ยกตวัอย่าง การพฒันา  Endoscope ที่เคยมีขนาดใหญ่ ได้
พฒันาจากปัญหาที่เกิดขึน้ จนกลายเป็น  Endoscope  ไรส้าย มีขนาดเลก็ลง  พกพาไดส้ะดวก มีจอ monitor ในตวั 
สามารถต่อเขา้กบั Application ของ นิวโรศัลย ์ ENT  สติูฯ  โสต ศอ นาสกิ และอีก 1 ปีขา้งหนา้จะมีขนาดเลก็ลงกว่านีอ้ีก
มาก จงึขอชวนเพื่อนจากอีก ๒ สถาบนั มาพฒันารว่มกนัและเมื่อส  าเรจ็จะไดน้  ามา  present พรอ้มกนั   

ท่ีประชุม เสนอความคิดเห็นว่าในปัจจบุนัการรว่มมือกบัภาคเอกชน จะช่วยท าใหก้ารท างานในบางขัน้ตอนรวดเรว็ 
เช่น  การออกแบบที่ทนัสมยั  ดา้นการตลาด  รวมถงึปัจจบุนัควรสรา้งใหม้ีความรว่มมือกบัหน่วยงานภายนอกได ้ จดุแข็ง
ของประเทศก าลงัพฒันากลายเป็นเรื่องของ implement เทคโนโลยีใหม่ เครื่องมือใหม่ หากน าเทคโนโลยีใหม่ หรอืเครื่องมือ
ใหม่ ไปท าการ “การพิสจูน/์ทดสอบ”  ในประเทศที่พฒันาแลว้จะมีตน้ทนุที่สงูมาก ในขณะที่ “ช่วยคิดช่วยสรา้ง” บางครัง้
บรษัิทต่างประเทศที่มีเทคโนโลยีที่ทนัสมัยจะสามารถท าไดดี้กว่า จึงอาจจะดึงมารว่มมือในส่วนนีไ้ด ้ หากสามารถใชไ้ดใ้น ๓ 
โรงเรียนแพทยไ์ด ้ก็หมายถงึสามารถใชไ้ดใ้นประเทศไทย  ซึ่งจะท าใหม้ีตลาดไดไ้ม่ยาก  ในสว่นของการ “ช่วยใช”้ หากมอง
ไปในมมุมองของผลติภัณฑ ์ผูใ้ชน้อกจาก ๓ โรงเรยีนแพทยแ์ลว้ยังขยายผลไปถงึศิษยเ์ก่ากระจายอยู่ใน ๓ ภูมิภาคดว้ย  ใน
ปัจจบุนัการมีตลาดที่ดีส  าคัญกว่าการมีสนิคา้  หากมีตลาดที่เขม้แข็งก็จะมีสนิคา้ดี ๆ เสนอเขา้มา ซึ่งแนวคิดช่วยคิดช่วย
สรา้ง, ช่วยพิสจูน/์ทดสอบ และช่วยใช ้ถือเป็นแนวคิดที่ดีมาก ในการประชมุครัง้ต่อไปอาจจะน าเสนอผลงานที่แต่ละสถาบนั
มีอยู่ แลว้ตอ้งการใหอ้ีก ๒ สถาบนัไดช้่วยใช ้ รวมถงึในระยะเริ่มตน้เพื่อใหเ้กิดรูปธรรมอาจตัง้เป้าไว ้เช่นภายใน ๓ ปี แต่ละ
แห่งใหม้ีผลงานหรอืนวัตกรรม ๑ ชิน้ ที่น  ามาใหร้ว่มช่วยพิสจูน/์ทดสอบ และช่วยใช ้  

 
ด้านโรงพยาบาล 
น าเสนอโดย  ผู้ช่วยศาสตราจารย ์นายแพทยนิ์สิต  วรรธนัจฉริยา  
 กลุม่ดา้นโรงพยาบาล ไดด้หูน่วยงานต่าง ๆ ของโรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่ รวมถงึไดร้ว่มแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
ในประเด็นดา้นต่าง ๆ ดงันี ้ 

(๑) ดา้นปริมาณงาน   
      ดา้นจ านวนการใหบ้รกิารผูป่้วยนอก แต่ละสถาบนัมีจ  านวนมากพอสมควร  และมีโอกาสที่จะปรบัระบบบรกิาร

ใหส้อดคลอ้งกบัปริมาณงาน รวมถงึตั้งแต่ปี 2557 เป็นตน้มามีจ  านวนผูป่้วยลดลง เนื่องจากนโยบายของกระทรวง
สาธารณสขุ 

(๒) การตรวจสอบสิทธิ ์  
     โดยทั่วไปไดม้ีการตรวจสอบสทิธ์ิก่อนพบแพทยอ์ยู่แลว้ ซึ่งกระบวนการนีท้  าเหมือนกนัทกุสถาบนั ตรวจ

เสรจ็ ผูป่้วยรบัยา  ตรวจสอบว่ามียาเกินสทิธิหรอืไม่  มีวิธีการเก็บเงินสว่นเกิน   สว่นการสละสทิธ์ิหากท าเป็นแบบฟอรม์มี
โอกาสถกูรอ้งเรยีน ดังนัน้  การสละสทิธ์ิผูป่้วยตอ้งเขียนดว้ยลายมือทัง้ฉบบั ระบบยาผูป่้วยนอกจะมีฝ่ายสทิธิประโยชนช์่วย
กลั่นกรองเพิ่มมาอีกขัน้ตอนในผูป่้วยที่ใชเ้กินสทิธ์ิ  มีระบบการจ่ายยาแยกใบสั่งยาระหว่างผูป่้วยใชส้ทิธ์ิกบัผูป่้วยที่ไม่ใชส้ทิธ์ิ 



 ๕ 

สว่นทาง มอ. ใชมู้ลนิธิเขา้มาช่วยสนบัสนนุในผูป่้วยที่ไรส้ทิธ์ิ  สว่นทาง มช. ไดใ้หค้วามอนเุคราะหใ์นนามของโรงพยาบาล
มหาราชนครเชียงใหม่เป็นกรณี ๆ ไป  

(๓) การนัดหมายเป็นช่วงเวลา  
     เป็นประเด็นที่โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่ไดพ้ยายามท าอยู่   ซึ่ง มอ. ใชร้ะบบนดัหมายมานานแลว้ 

เป็นการน าระบบ IT เขา้มาช่วยโดยสามารถตรวจสอบช่วงเวลาที่แพทยอ์อกตรวจได ้ ใน process ของการดแูลผูป่้วยนอก 
ทาง มอ.มีเรื่อง QA การประกนัเวลาตรวจได ้โดยใชร้ะบบ IT ระบบนดัตามเวลา ทกุสิน้เดือนทาง IT จะรายงานว่ารายชื่อ
อาจารยแ์พทย ์และเวลาที่ออกตรวจ OPD  และไดม้ีการ kick back ใหแ้ก่แพทย ์ใหโ้ดยใชเ้งินประกนัสงัคมรวมถงึจ่ายใหแ้ก่ 
พยาบาล เจา้หนา้ที่ประจ า OPD นัน้  สว่นอาจารยท์ี่ออกตรวจเกินขอ้ตกลง  ทาง IT ก็จะ report และมีการจ่ายส่วนที่ตรวจ
เกินกลบัใหแ้ก่แพทยด์ว้ยเช่นกนั 

        มข. ไดเ้ริ่มน าระบบ IT เขา้มาใชต้ัง้แต่วนัที่ 1 ธันวาคม 2557  ในสว่นของบุคลากรที่มาปฏิบติังาน ได้
ก  าหนด คือเวลา 06.30 น. ตอ้งมาเตรยีมในสว่นที่เก่ียวขอ้งใหพ้รอ้ม สว่นแพทยก์  าหนดใหเ้ริ่มตรวจตัง้แต่เวลา o7.00 น.
ขณะนีอ้ยู่ในระหว่างการเก็บขอ้มลูสว่นนีอ้ยู่ ซึ่งจะมีการจ่ายค่าตอบแทนพิเศษแก่บคุลากรกลุม่นี ้รวมถึงแพทยด์ว้ย  

(๔)      ปัญหาอุปสรรค  
      ปัจจบุนั ที่ มอ. มีปัญหาเรื่องยงัไม่มีหอ้งตรวจ GP  ซึ่งทาง มช. มี OPD  GP  อยู่ที่หอ้งตรวจเบอร ์๙ แต่

อย่างไรก็ตามยงัคงมีผูป่้วยที่ไม่ไดน้ัดมาตรวจ จงึท าใหท้ี่ OPD ๙ มีจ  านวนผูป่้วยมากบางครัง้เกินเวลาตรวจ   
  ส  าหรบัการประชมุครัง้ต่อไป เนื่องจาก ๓ สถาบนั มีเครอืข่ายกบัโรงพยาบาลสาธารณสขุ โรงพยาบาลจงัหวดั 

อ  าเภอต่าง ๆ ซึ่งเป็นบรบิทที่แตกต่างจากกลุม่ UHOSNET ดงันัน้ ในครัง้ต่อไป อาจจะเป็นการแลกเปลี่ยนเรยีนรู ้
ประสบการณ ์เพื่อหากลไกในการเชื่อมโยงกบัเครอืข่ายดงักลา่ว     

ท่ีประชุม  เสนอหวัขอ้เพิ่มเติมส  าหรบัการประชมุครัง้ต่อไป ดงันี ้ 
- ระบบ IT ที่มีลกัษณะเหมือน iCloud ที่แพทยส์ามารถดขูอ้มูลผูป่้วยได ้เช่น กรณีที่ผูป่้วยถกูจ าหน่ายแลว้

กลบัไปรกัษาต่อยงัโรงพยาบาลประจ าจงัหวดั หรอือ  าเภอ  แพทยท์ี่รกัษาต่อสามารถดปูระวัติการรกัษาที่ผ่านมา เพื่อวาง
แผนการรกัษาต่อไดอ้ย่างต่อเนื่อง ถูกตอ้ง ซึ่งหากสามารถท าไดจ้ะท าใหม้ีฐานขอ้มลูกลางของผูป่้วยซึ่งจะเป็นประโยชนต่์อ
การรกัษาพยาบาล   

 
 
- เรื่องผลกระทบของนโยบายกระทรวงสาธารณสขุต่อโรงเรยีนแพทย ์ ทัง้ในสว่นของจ านวนผูป่้วยที่ลดลง ซึ่งจะ

สง่ผลต่อการเรยีน การสอนของนกัศึกษาแพทย ์     
 
ด้านการบริหาร  
น าเสนอโดย :  นางสาวทัศนี  ศักดิข์จรภพ   งานการพยาบาลผู้ป่วยผ่าตัดและพักฟ้ืน    

กลุม่บรหิาร ไดร้่วมแลกเปลี่ยนเรยีนรูใ้น 2 เรื่อง ดงันี ้ 
(1)  การพฒันาระบบบรหิารพัสด ุ 

        แต่ละสถาบนัไดม้ีการพฒันาระบบบรหิารพสัด ุโดย มช. พฒันาโดยบคุลากรในคณะ  สว่น มอ. พฒันาโดย
บคุลากรคณะวิศวกรรม เมื่อใชไ้ปประมาณ 2 ปี ไดเ้ปลี่ยนใหบ้คุลากรของคณะฯ รบัผิดชอบในการพฒันา และ มข. จา้ง
บคุคลภายนอกพฒันาระบบ 

      ในสว่นของ มช.  ไดพ้ฒันาระบบงานใหม่ น  าระบบบารโ์คด้มาบรหิารจดัการ โดยเริ่มที่งานพสัด ุหน่วยตรวจรบั 
ซึ่งระบบบารโ์คด้เริ่มที่หน่วยทะเบียนพัสดเุพื่อแบ่งหมวดหมู่ ประเภทของพสัดทุี่จะน าเขา้  หลงัจากนัน้จะสง่ไปยงัหน่วยงานที่
ขอ และจดุนีจ้ะส่งรายละเอียดที่เป็นในส่วนของค่าใชจ้่ายไปยังผูบ้รหิารเพื่อพิจารณาความเหมาะสมในดา้นราคา  ตน้ทนุ 
และผูบ้รหิารจะเป็นผูอ้นมุัติ เพื่อเขา้สูร่ะบบการคิดเงินของโรงพยาบาล  ซึ่งระบบนีจ้ะเป็นการรวมกนัของ 2 เรื่อง คือ ดา้น
พสัด ุและดา้นการคิดเงินของโรงพยาบาล  โดยมีเจา้หนา้ที่ศึกษาเกี่ยวกบัการเบิกจ่ายเขา้มามีสว่นรว่ม เมื่อส่งเขา้ระบบ การ
เบิกจ่ายในหน่วยงานจะผ่านระบบ E-Sub stock จากการที่ใชใ้นผูป่้วยก็จะน ามาคิดในระบบ SMI รวมถงึน าเสนอ



 ๖ 

รายละเอียดของระบบ E-Sub stock  ไดใ้ชร้ะบบนีม้า 2 ปี ขณะนีก้  าลงัศกึษาต่อในเรื่องของผลกระทบของพัสดทุี่อยู่ใน
คลงัพัสดวุ่ามีจ  านวนเหมาะสมกบัการใชง้านจรงิหรอืไม่ เพียงใด  ต่อไปจะขยายใหใ้ชร้ะบบนีท้ัง้โรงพยาบาล ซึ่งจะมีการสรุป
ยอดรายวนั รายปี เพื่อน  าขอ้มลูมาประมวลผลส าหรบัใชใ้นการก าหนดการจดัซือ้จดัจา้งในปีต่อไป  

คณบดีคณะแพทยศาสตร ์มช.  แจง้เพิ่มเติม การใชร้ะบบบารโ์คดเขา้มาบรหิารจัดการเป็นประโยชนต่์อ
โรงพยาบาลเป็นอย่างมาก จะช่วยแกปั้ญหาดา้น Minimum Stock alert   
 

(2)  โครงการบรหิารจดัการหมกึพิมพ  ์
      แต่ละสถาบนั ไดม้ีการบรหิารจดัการหมกึพิมพ ์โดย มช.  บรหิารจดัการโดยซือ้หมกึพิมพ ์และวางเครื่องพิมพ ์

สว่น มอ.  บรหิารจัดการโดยเช่าเครื่องเป็นรายเดือน สว่นหมกึพิมพคิ์ดค่ามิเตอรต่์อแผ่น ใชร้ะบบพิมพผ่์านการระบตุวัตนผู้
พิมพ ์และ มข. บรหิารจัดการโดยใชร้ะบบการพิมพผ่์านระบบแลน ซึ่งอยู่ในช่วงทดลองใชเ้พื่อหาวิธีที่ดีที่สดุระหว่างการวาง
เครื่องพิมพ ์กบัการติดตัง้มิเตอร ์ 

 นอกจากนี ้ไดเ้ชิญสมาชิกในกลุม่เขา้ชมระบบต่าง ๆ ในหอ้งผ่าตดั ซึ่งน่าจะเป็นสิ่งหนึ่งที่เป็นประโยชนใ์นการ
แลกเปลี่ยนเรยีนรูค้รัง้นี ้ 
 
 


